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NAGOVOR DIREKTORJA

Lepo pozdravljeni, spoStovane sodelavke in sodelavci.

Cas hitro te¢e in ze smo stopili v mesec december. To pa je ¢as, da
izdamo novo Glasilo Mariborskega vodovoda. Leto, ki se izteka ni bilo
lahko, a nam je kljub temu uspelo izpolniti ve€ino vseh nacrtov, ki smo si
jih zadali.

Zdaj prihaja €as praznikov, v domovih bo zadiSalo po cimetu in potici,
narava se je pripravila na pocitek, mi pa Ze kujemo nacrte za leto, ki je
pred nami. Ne moremo si delati utvar in reci, da prihajajo zlati ¢asi, lahko
pa si obljubimo, da bomo Se trdneje zdruzili ideje in s trdim delom
premagali ovire, ki pa najbrz ne bodo majhne,glede na dejstvo, da zelimo
zmanjSati stroSke na vseh nivojih in dosegati dosedanje rezultate z
manjsim Stevilom zaposlenih.

Drugo leto bomo zabelezili 110 let nasSega podjetja, poleg zimske Komunaliade bomo organizirali tudi
letne komunalne igre, Se naprej pa bomo druzbeno odgovorno in druzini prijazno podjetje.

Se vedno velja Zelja, naj bo prihajajode leto polno zdravja, veselja, zasebnih in poslovnih uspehov,
pozitivne energije in prijaznih misli.

Danilo BURNAC
Direktor Mariborskega vodovoda

NAGOVOR ZUPANA MO MARIBOR

Spostovani!

Kot Zupan drugega najveCjega mesta v Sloveniji se zavedam pomembnosti
dobre in razvejane vodne infrastrukture v mestu. Pred vec kot sto leti je po
vodovodnih ceveh v Mariboru pritekla prva pitna voda, kar je predstavljalo
veliko izboljSanje kvalitete Zivljenja nasih prebivalcev. Takrat smo orali ledino,
danes pa Mariborski vodovod predstavlja najvedji sistem za oskrbo s pitno
vodo v Sloveniji in se lahko pohvalimo s 1300 km omrezja. Javno podjetje
povezuje in zdruzuje skoraj 200 tiso€ prebivalcev severovzhodne Slovenije in
svoje poslanstvo opravlja tudi v drugih obcinah. Maribor na podrocju
komunalnih storitev deluje kot usklajena celota, v prihodnosti pa bomo tezili k
Se bolj kakovostni in razvejani komunalni infrastrukturi, ki bo v zadovoljstvo
vseh obc&ank in ob&anov. Pri tem je pomembno, da iSéemo nove priloznosti za
izboljSevanje kakovosti storitev in ravnanja z okoljem, kar sodi med osnovna
nacela podjetja Mariborski vodovod.

Maribor se je iz nekdaj industrijskega mesta razvil v univerzitetno, Sportno, turisti¢cno in kulturno
srediS¢e. Pred nami so Stevilni pomembni projekti, ki bodo pomembno vplivali na razvoj in prihodnost
mesta. Zlasti ponosni smo, da bo Maribor s partnerskimi mesti Evropska prestolnica kulture leta 2012.
Projekt za nas predstavlja tako velik izziv kot tudi priloznost, da Evropi predstavimo ves kulturni
potencial in ustvarjalnost, ki ju premoremo. Preprican sem, da bomo s kakovostnim programom in
skupnimi mo€mi izpeljali nepozaben kulturni projekt, s katerim se bomo leta 2012 vtisnili v kulturni
zemljevid Evrope. Kot Zupan sem ponosen, da bo Maribor leta 2013 Evropska prestolnica mladih, kar
za nas predstavlja eno izmed dodatnih mozZnosti in priloZznosti, ki jih mesto lahko izkoristi na poti
razvoja k 'mladim prijaznemu mestu'. Pred nami je tudi pomembna Sportna prireditev Zimska
univerzijada 2013, konec leta 2012 pa bomo gostili Svetovno mladinsko prvenstvo v $ahu.

Franc KANGLER
Zupan Mestne obd&ine Maribor
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STANJE KVALITETE PITNE VODE V

N

LETU 2010

Kvaliteto pitne vode spremljamo na podlagi Zakona o zdravstveni ustreznosti zivil in izdelkov ter snovi, ki
prihajajo v stik z Zivili in Pravilnika o pitni vodi. Notranji nadzor kvalitete pithe vode je uveden na osnovah
HACCP nacrta, ki omogoCa prepoznavanje mikrobioloskih, kemic¢nih in fizikalnih agensov, ki lahko
predstavljajo tveganje za zdravje. Nacrt dolo€a izvajanje potrebnih ukrepov ter vzpostavlja stalen nadzor na
tistih mestih - kriti€nih kontrolnih tockah v sistemu oskrbe s pitno vodo, kjer se tveganja lahko pojavijo in kjer je
tveganja mozno zmanjSati na Se sprejemljiv nivo. Skladnost pitne vode tako spremljamo na Crpaliscih, v
vodohranih, na omrezju in pri uporabnikih (ve¢inoma v osnovnih Solah in vrtcih ter deloma v gostinskih
obratih).

Kljub temu, da leta 2010 3e ni konec, lahko podamo prve ugotovitve. Po rezultatih v letodnjem letu izvedenih
mikrobioloskih preiskav, ugotavljamo, da tudi letos distribuiramo v omrezje mikrobiolosko skladno pitno vodo.
Iz spodnjega grafa je razvidno, da se po vecjem odstopanju v letih 2008 in 2009 stanje stalno izboljSuje. V letu
2009 je bilo tako skupno mikrobiolosko neskladnih 3,9% vzorcev. Letos, do konca meseca novembra, je bilo
mikrobioloSko neskladnih 2,8% vzorcev. Vsi ti neskladni vzorci, so bili praviloma odvzeti na pipah pri
uporabnikih in bili neskladni zaradi slabega stanja internih instalacij, zato vse vec¢jo pozornost posveamo
temu problemu. V leto$njem letu smo pripravili in v sredstvih javnega obvescanja objavili kar nekaj prispevkov,
v katerih smo uporabnike seznanili s problematiko stanja in vzdrzevanja internih vodovodnih instalacij ter jih
pozvali, da posvetijo vecjo pozornost vzdrzevanju teh.

Seveda ima velik pomen tudi letni ¢as (temperatura okolja), kar se lepo vidi iz naslednjega grafa:
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Tudi po rezultatih fizikalno — kemijskih preiskav ugotavljamo, da smo distribuirali skladno pitno vodo.

Iz vsega napisanega in iz rezultatov analiznih izvidov lahko povzamemo, da Mariborski vodovod d.d.
tudi v letu 2010 distribuira pitno vodo ustrezne kvalitete.

Sestavek je pripravijen, da bomo naSim uporabnikom laZje odgovorili, ko vpradajo po kvaliteti pitne
vode. Seveda pa uradne informacije o kakovosti pitne vode dajemo v razvojnem sektorju vodovoda —
referentka za kvaliteto pitne vode (Sebastjana Klepec) ali odgovorna oseba za kvaliteto pitne vode
(Samo Kumer).

Sebastijana KLEPEC
Referent za zagotavijanje kakovosti vode
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PRESOJE ZA LETO 2010 ZA STANDARDE

ISO 9001 : 2008

IS0 9001

Mariborski vodovod je leta 2002 uvedel sistem Pri presojah bomo podrobneje pogledali podrogja,
kakovosti in pridobil certifikat kakovosti po standardu kjer so se na zadnji zunanji presoji pojavljale
ISO 9001:2000. Sistem kakovosti smo v letih do tezave. Rezultati notranjih presoj bodo podlaga za
danes vzdrzevali in dograjevali. V letu 2009 je bil ukrepe in izboljSave sistema kakovosti.

posodobljen na verzijo ISO 9001:2008.
V letoSnjem letu mineva tri letno obdobje, ko je

V ta namen je bil spremenjen Poslovnik kakovosti in potrebno ponovno pridobiti certifikat kakovosti s
nekateri sistemski postopki. Same spremembe so ponovitveno zunanjo presojo. Ta je planirana za
bolj formalnega in manj vsebinskega znacaja. konec meseca februarja 2011.

V mesecu decembru letoSnjega leta, ko bo zaradi Sama presoja bo trajala dalj ¢asa kot kontrolne
zakljucka gradbene sezone na voljo nekaj ve¢ Casa, presoje, saj se na njej presojajo vsa podrocja
bomo presojevalci izvedli redno letno notranjo sistema kakovosti.

presojo posameznih elementov sistema kakovosti, Boris FATUR
kot je bilo dolo€eno v letnem planu notranjih presoj Predstavnik vodstva za kakovost

za leto 2010.

INFORMATIKA IN POSLOVANJE

Pred ¢asom so na predstavitvi enega izmed najvecjih raCunalniskih podjetij govorili o dveh zna-
Cilnostih sodobne informatike: o racunalnistvu v oblaku in mobilnosti. S prvim je misljeno, da so
storitve (programi in podatki) za uporabo na internetu in ne nujno ve¢ pri nas doma ali podjetju.
Drugo pa je tako jasno: mobilni racunalnik je danes Ze skoraj vsak telefon. Oboje sicer ze kar
veliko uporabljamo z raznimi Gmaili, Facebooki tudi BankaNeti... Kakorkoli, meja in vrtiCkars-
tva ve¢ ni. Ce je bila neko& povezljivost prednost informatike, je danes nujnost. Ce so bili
podatki v podjetju Ze enkrat vneseni, je bilo neumno, da bi se na nekem drugem delovhem mes-
tu vnaSali Se enkrat. Danes velja enako, vendar SirSe, izven podjetja, obCine... Tehnologija
danes omogoCa, da podatke vnesemo samo enkrat (povezljivost), jih koristimo kjerkoli
(mobilnost) in jih takoj najdemo (dostopnost,e-arhiv).

i Seveda vse to vpliva tudi na poslovanje in organizacijo dela v
nasem podjetju. Glede na prostorsko razsirjenost naSega omrezja so
Se velike mozZnosti predvsem pri uporabi mobilnosti. In kateri so tre-
nutni projekti? Med najpomembnejSimi je posodobitev popisov v
oddelku ¢rpanja (za objekte , ki Se niso v telemetriji) in ureditev skup-
ne zbirke podatkov €rpanja, za namene boljSega nadzora omrezja in
poroCanja. Zaradi spremenjenega nacina obrauna pripravljamo v
obra¢unu vodarine posodobitev aplikacije Inkasso. Veliko pric¢akuje-
mo tudi od skupnih ulinkov zaradi povezljivosti med podrocji poslov-
nega, GIS sistema in arhiva. Ce je bila informatika v&asih koristna pri
poslovanju, je danes podobno kot vodovodno ali elektricno omrezje
nepogresljiva.

Bojan ERKER
Vodja poslovne informatike

Posodobitev popisa in porocanja ¢rpalnih
objektov bo omogocila boljsi nadzor nad

omrezjem
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SISTEM DALJINSKEGA ODCITAVANJA VODOMEROV

Voda je naravna dobrina, ki je pogoj
za Zivlienje na Zemlji. V naravi
nenehno kroZi. Z izhlapevanjem
prehaja v ozralje in se s padavinami
vraa na zemeljsko povrsje, kjer se
del vode porabi za zivljenjske zdruzbe
(zelena voda), del odtecCe v reke in v
podzemlje (modra voda), del vode
izhlapi.

Na nasem planetu je sladke vode le
nekaj odstotkov, dostopne pa Se
precej manj. V zadnjih 100 letih se je
poraba (pitne ali sladke) vode
povecala za Sestkrat.

Ze danes je mnogo deZel na svetu,
kjer je pomanjkanje vode, Se posebej
Ciste pitne, veliko. Naras€anje Stevila
prebivalstva in groZnja klimatskih
sprememb lahko ob dosedanjem
nacinu uporabe vode pripelie do
velike svetovne krize z vodo. Poleg
tega naras$cajo emisije nevarnih snovi
in s tem vplivajo na poslabSevanje
kakovosti vode ter primernosti
razpolozljivih vodnih virov za uporabo.
Tako postaja voda za porabnike kot
tudi za distributerje iz dneva v dan
bolj pomembna.

Glede na novo zakonodajo in v skladu
z odlokom o oskrbi s pitno vodo, mora
biti vsa porabljena voda izmerjena. V
obgini Maribor in ostalih ob&inah, kjer
vr8i vodooskrbo Mariborski vodovod
imamo vgrajenih ve¢ kot 41.000
vodomerov.
Zaradi potreb mese€nega odcitavanja
porabe vode, smo leta 2003 v
sodelovanju s tujim podjetjem priceli s
testiranjem sistema daljinskega
odcitavanja vodomerov. Izpeljan je bil
pilotski projekt, v okviru katerega smo
vgradili manjSe Stevilo vodomerov na
daljinsko odcitavanje.

Izkazalo se je, da ima testiran sistem

Stevilne prednosti:

# Hkrati omogoc€a tehni¢ni nadzor nad
delovanjem vodovodnega sistema;

# Odcitavanje ne moti uporabnika in je
popolnoma neodvisno od
¢loveskega faktorja;

¢ObraCun vodarine je hiter in
zanesljiv.

Osnova za vsak sistem daljinskega

odcitavanja je vodomer opremljen z
ustreznim impulznim ali drugim
elektronskim izhodom. Pri tem lahko
izbiramo med razlicnimi vrstami
prenosa podatkov:

¢Rocno odcitavanje podatkov preko
terminala;

¢ Povezava vodomera z racunalniskim
centrom preko modema;

¢ Prenos podatkov po radijski zvezi.

Vsi  vgrajeni vodomeri  podjetja
Mariborski vodovod so opremljeni s
¢rtnimi kodami, kar popisovalcu olajSa
delo. Pri popisu z od&itkom &rtne kode
z ro¢nim terminalom vnese odcitano
stanje vodomera.

V letu 2008 je Mariborski vodovod v
okviru ponovnega projekta vgradil ze
200 vodomerov na daljinsko
odCitavanje na mestih  kjer je
konfiguracija terena zelo razgibana.
Vecina merilnih mest se opremlja z
"Walk by - Drive by" radio moduli.
Radijski sistem "Walk by - Drive by"
deluje na frekvenci 868 MHz in je
zasnovan za preprosto odCitavanje
vodomerov  lociranih na tezko
dostopnih mestih. (vodovodni jaski,
stanovanja, kleti...).

Sistem omogoca od¢itavanje podatkov
brez vstopa v stanovanje 0z. na mestu
vgradnje  merilnika znatno zniza
stroSke odcitavanja, saj veckraten
dostop do strank ni ve¢ potreben.
Poleg omenjenega vecCkratnega
prihoda do merilnika je sedaj izlo¢ena
tudi napaka pri prepisovanju podatkov,
hkrati pa so od¢itani podatki lahko
izvozeni  direktno v  obracunski
program, uporabnik pa dobi mesecni
racun za dejansko porabljeno koli¢ino
vode. V primeru nekontroliranega
iztoka voda pa je le-tega mozZno
ugotoviti v krajSem &asu.

Omenjeni sistem omogoca
odcitavanje, ko se merilniku z
oddajnikom priblizamo (pe$ ali voznja
mimo objekta) na predvideno razdaljo,
ki je v dosegu radijskega oddajnika.

Komponente radijskega sistema:
¢ Radijski oddajnik;

. Radijski sprejemnik;

. Opticna glava:

. Ro¢ni terminal (dlancnik);
. Programska oprema.

:l:I ol

»Drive by » radio modul

V naslednjih petih letih bo

Mariborski vodovod vsa
gospodinjstva opremil z
vodomeri na daljinsko
odcitavanje. Medtem ko se

poraba vode =zdaj odcita le
priblizno, bo po  novem
odcitavanje na liter natanéno.
Usluzbenec vodovoda se bo
dejansko z avtomobilom samo
zapeljal mimo blokov ali hi§ in
naprava, podobna dlanéniku, bo
samodejno  odcitala  porabo
posameznega  gospodinjstva.
Ce kateri od vodomerov ne bi
odreagiral, bo to naprava
samodejno zaznala. Vodomere
je potrebno v skladu z
zakonodajo zamenjati vsakih
pet let. Zamenjave bodo
predvidoma potekale cikli¢no,
vsako leto pa naj bi jih zamenjali
priblizno 20 odstotkov.

Andrej HERODEZ
Vodja VzdrZzevanja



CRPALNI ODDELEK

DE Crpanje vode

Tehni¢ne sluzbe podjetja Mariborski vodovod so razdeljene po
oddelkih, eden izmed njih je tudi delovna enota c&rpanje vode.
Posebnost te enote je, da je njeno vodstvo in sluZzbe locirano izven
mati¢nega podjetja. Tako je vodstvo DE ¢&rpanje vode locirano ob
glavnem ¢&rpalis€u na Vrbanskem platoju, prav tako pa tudi sluzba
za elektro vzdrzevanje ter sluZzba za nadzor &rpalnih postrojev in
naprav. Tudi sluzbe znotraj delovne enote so zaradi velikega
podrocja, ki ga ima v upravljanju Mariborski vodovod, dislocirane na
rezijske obrate in sicer na rezijski obrat CerSak in rezijski obrat
Lenart. Na ta nacin je omogoceno hitrejSe interveniranje in nadzor
objektov na posameznih podrogjih. Delo na oddelku je organizirano
po smernicah, ki jih dajeta standard kakovosti ISO 9001 ter sistem
HACCP.

Poslanstvo in primarni cilj podjetja so zadovoljni porabniki vode,
zato se v DE &rpanje trudimo zagotavljati svoj doprinos k uspe&nosti
zadanih ciljev na prvem nivoju distribucije pitne vode, torej tam, kjer
se vse skupaj za¢ne — pri Crpanju.

Sluzba za elektro vzdrzevanje

Naloga sluzbe za elektro vzdrzevanje je predvsem skrb za
nemoteno delovanje krmilnih sklopov €rpalnih postrojev in naprav,
avtomatike, daljinskega upravljanja, skratka ta skupina opravlja
vsa dela, ki so na kakrSen koli nacin povezana z elektricnimi
napravami in postroji. V rednem delovnem &asu delavci te sluzbe
tako opravljajo vzdrZzevalna dela in skrbijo za odpravo napak na
vodooskrbnih objektih, ki so v upravljanju podjetia. Na ravni
oddelka je tudi organizirana dezurna sluzba elektro vzdrzevalcev,
ki so vpoklicani ob vecjih izpadih oziroma napakah na
vodooskrbnih objektih, ki se pojavijo izven rednega delovnega
Casa.

Strojnik ¢rpalne postaje

To je poklic, ki je v DE &rpanje vode najstevilénejsi. V&asih, ko Se
ni bilo daljinskega nadzora vodo oskrbnega sistema je strojnik
skrbel, da ni zmanjkalo vode v vodovodnem sistemu (obi¢ajno
rezervoar). Zagnal je Crpalko (to v preteklosti ni bilo tako
preprosto  opravilo), ko se je nivo vode v rezervoarju blizal
spodnji mejni vrednosti in izklju€il ¢rpalko ko se je rezervoar
napolnil. Strojnika si prepoznal po krpi za brisanje mastnih
madezev v Zepu in posodici z oljem v roki. Kontrola lezajev
¢rpalnega agregata je bilo najpomembnejSe opravilo. Z rednim
vzdrZzevanjem leZajev oz. pravoasno menjavo le teh se je
Zivljenjska doba ¢€rpalnega agregata zelo povecala.

Danes se Crpalke zazenejo samodejno, njihovo delovanje pa
nadziram telemetrijski sistem (sistem daljinskega upravljanja)
Tudi lezajev &rpalk se ne maze ve&. Crpalke so se spremenile.
Strojnik  nadzira delovanje ¢&rpaliS¢, preCrpalnih  postaj,
vodohranov. Preveri delovanje ¢&rpalk, odcita Stevce, ocisti
okolico objekta...

Ce pa moderne elektronske naprave za samodejni vklop
odpovedo, pa je tukaj strojnik, ki ro€no vklju€i Crpalke. Ne glede
na vreme, dan ali noc.

Srec¢ko CELCER
Vodja DE ¢€rpanje vode

Notranjost elektro napra
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Hidroforska postaja z vodoh
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Mariborski vodovod se je v letu 2009 odlocil za
izgradnjo son¢ne — fotovoltaicne elektrarne. Z javnim
razpisom v letu 2010 smo pridobili ve¢ ponudb in tudi
izbrali najugodnej$o. Rok za izgradnjo in vkljucitev
izgrajene soncne elektrarne v elektro energetsko
omrezje je konec leta 2010. Z izgradnjo te in verjetno
8e nadaljnih soncih elektrarn bomo pripomogli k
izpolnitvi mednarodnih obveznosti v zvezi z odstotki
proizvodnje elektricne energije s pomocjo alternativnih
virov.

Elektricno energijo proizvedeno v sonéni elektrarni
bomo na osnovi sedaj veljavnih predpisov oddajali
preko ustreznega merilnega mesta v elektro
energetsko omrezje. Za oddano energijo bomo
nadaljnih petnajst let prejemali garantirano placilo za
proizvedeno elektricno energijo. Investicija v sonéno
elektrarno se nam bo po izracunih vrnila v ¢asu do
dvanajstih letih. Zivljenska doba taksne elektrarne ob
minimalnem vzdrzevanju pa je najmanj dvajset let.

Instalirana trenutna moc¢ izgrajene soncne elektrarne
bo 49,500 kWp.

Tlorisna povrSina strehe nad katero bodo montirani
fotovoltaiéni moduli je 450 kvadratnih metrov.
Fotovoltai¢ni paneli son¢ne elektrarne bodo montirani
na nosilcih pod ustreznim kotom na juzno polovico
strehe pokritih garaz na Mariborskem vodovodu. Pred

izgradnjo je potrebno pridobiti vso upravno
dokumentacijo. Predvsem je pomembna tudi statika
obstojeCe strehe glede na njeno dodatno s
fotovoltai¢nimi  paneli — sonénimi celicami

obremenjenost. Pred prietkom postopkov za izgradnjo
soncne elektrarne je bilo tudi nekaj nejasnosti v zvezi s
tem ali potrebujemo gradbeno dovoljenje. Kasneje se
je izkazalo, da v naSem primeru to ni potrebno.
Pridobiti je potrebno tudi soglasje distributerja
elektri¢ne energije na naSem obmocju za prikljucitev in
dostop do elektroenergetskega omrezja. Ravno tako je
potrebno skleniti pogodbo o prodaji elektricne energije
z enim od elektrodistributerjev na naSem obmocgju.

Letna proizvodnja definirana v razpisni dokumentaciji je
bila 51,000kWh. Na osnovi tega je bilo dolo¢eno, da
potrebujemo 206 fotovoltai¢nih panelov pri ¢em je
trenutna mo¢ posameznega panela 240 Wp. Pri nas
bodo uporabljeni paneli z monokristalnimi silicijevimi
sonénimi celicami.

Obstajajo Se polikristalne in amorfne sonéne celice.
V svetu pa se razvija Se vrsta drugih son¢nih celic s
ciliem doseganja vecjih izkoristkov pretvorbe
svetlobe v elektricno energijo od omenjenih in
najpogosteje uporabljenih vrst.

Pri izraGunih je bilo potrebno upostevati statisticne
podatke o osoncenosti na nasem podrocju, nadalje
zamik strehe glede na zemeljsko geografsko S$irino,
ki je v naSem primeru 28 stopinj in zagotoviti je bilo
potrebno Zeljen naklon za fotovoltaine panele na
strehi z dodatnimi nosilci. Sam naklon strehe je 11,3
stopinje. Za pretvorbo iz enosmerne v izmeni¢no
napetost bi naj bili uporabljeni trije trifazni
razsmerniki iz katerih dobimo izmeni¢no trifazno
napetost, ki jo nato preko obracunskega merilnega
mesta oddajamo v javno elektroenergetsko omrezje.
Z izgradnjo te in bodocih son&nih elektrarn bo
Mariborski vodovod pridobil status pooblaséenega
proizvajalca elektricne energije.

Nas$ namen je, da v bodo¢e na ustreznih lokacijah
zgradimo Se veC€ soncnih elektrarn. Ena od taksnih
predvidenih lokacij je tudi podro&je Vrbanskega
platoja. Omeniti velja, da je celotne poraba
elektricne energije za vse objekte Mariborskega
vodovoda, ki jo dobimo iz elektroenergetskega
omrezja letno 11 milj .kWh.

Stanislav PEROCI
Vodja tehni¢ne informatike
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IZOBRAZEVANJE IN USPOSABLJANJE

Pojmovanje, da Solsko izobraZzevanje zadoS€a za vse Zivljenje, je Ze zdavnaj postalo zastarelo. Vedno bolj se poudarja
pomembnost ucenja v vseh Zivljenjskih obdobjih in za vse vloge, ki jih posameznik v svojem Zivljenju prevzema: kot
posameznik, ¢lan druzine, delovnega kolektiva in drugih skupnosti. Znana sta reka, da se u¢imo dokler zivimo in da je v
znanju mo¢. Tudi v Mariborskem vodovodu se trudimo, da vsako leto z novimi, izpopolnjenimi znanji obogatimo nase delo
v praksi in ga prilagodimo potrebam dela in poslovanja. Vsako leto priprave na izobraZzevanje zacenjamo Ze v jesenskih
mesecih, s pripravo plana razliénih oblik izobraZzevanja za prihodnje koledarsko leto in z vodji ter posamezniki uskladimo
potrebe in Zelje po izobraZevanju ter pripravimo finanéni plan.

- o . o o o o o

V Mariborskem vodovodu izvajamo dve vrsti izobrazevanja: 7’ N\

/
KADROVSKE NOVICE

1. Funkcionalno usposabljanje
Omogoca pridobivanje predvsem socialnih spretnosti. S

tem mislimo na medosebne spretnosti, in sicer
spretnosti upravljanja ljudi, timsko delo, samozaupanje,
disciplina, nacrtovanje, projektno delo, organizacija,
prakti€no reSevanje problemov. Z njim se odzivamo na
dejanske potrebe po znanju v sedanjosti, poteka pa na
veC nacinov:

- eksterno (zunanje) usposabljanje v okviru raznih
seminarjev, konferenc, delavnic,sejmov, itd

- zakonsko obvezno usposabljanje (varstvo pri delu,
strojnik ¢rpalne postaje)

2. Formalno izobrazevanje (Studij ob delu)

S formalnim izobrazevanjem pridobimo javno veljavne
izobrazbe, poklicno kvalifikacijo ali javno veljavno listino.
Interes zaposlenih  Mariborskega vodovoda po
nadaljnjem $olanju in pridobivanju vije izobrazbe je
izredno velik. K temu zaposlene spodbujamo tudi s
strani podjetja v okviru sofinanciranja Studija ob delu. V
letoSnjem letu se na tak nacin izobrazuje 18 zaposlenih.

V letu 2010 sta diplomirali 2 delavki: Simona RUTNIK in
Iris BORSIC, Sergej DANC pa je opravil magisterij za
poslovne vede.

Nekateri so se po konEanem Solanju odloCili Se
nadgraditi svoje znanje in nadaljujejo izobrazevanje na
vi§ji stopnji oz. podiplomskem Studiju.

Pot do Zelene kariere je vedno bolj povezana z
dodatnim izobraZevanjem in usposabljanjem. Ne glede
na to, ali gre za izobraZzevanje ali usposabljanje, je
znanje tisto, ki predstavlja konkuren¢no prednost. Lahko
bi dejali, da ni ve¢ razlike med ucenjem, delom in
zivljenjem, vse troje je namrec postalo eno.

Maja LUKIC

Referent za spl. In kadr. zadeve

Pa Se malo statistike....

v mesecu novembru je na Mariborskem vodovodu
zaposlenih 152 delavcey;

najvisje Stevilo zaposlenih je bilo od meseca aprila
do junija, ko nas je bilo 163;

od 152 delavcev je 118 moskih in 34 Zensk;

1 delavec je zaposlen za dologen €as;

povprecna starost zaposlenih je 46 let.

Upokojitve in zaposlitve v letu 2010

V letu 2010 so se v druzbi Mariborski vodovod upokojili:
-Ludvik ZUPANCIC, ki je bil zaposlen kot referent za
komercialo in ponudbe v TOS — priprava dela in se upokojil
1.7.2010;

-Marija EDELBAHER, zaposlena kot likvidatorka faktur v
GRS, se je upokojila 1.7.2010;

-Milena STEFANIC, zaposlena kot vodja knjigovodstva v
GRS, se je upokojila 31.7.2010;

-Dorde GURBAJ, zaposlen kot monter | v TOS DE -
omrezje, sejevupokojil 31.8.2010;

-Franc VRSIC, zaposlen kot skladis¢nik v TOS- priprava
dela, se je upokojil 31.8.2010;

-Vlasta DROBNJAK, zaposlena kot organizatorka
elektronske obdelave podatkov v OPI, se je upokojila
1.9.2010;

-Branko VELEC, zaposlen kot strojnik €rpalnih postaj v
TOS DE ¢rpanje vode, se je upokojil 17.10.2010;

-Shaqir DEMAJ, zaposlen kot delavec za zemeljska dela v
TOS DE omrezje,se je upokojil 25.10.2010;

-v decembru 2010 bi se naj upokajili Se trije delavci.

V letoSnjem letu se je na Mariborskem vodovodu zaposilil
tudi nov delavec, Darko HABIT, na delovno mesto strojnik
érpalnih postaj. Darku CEPETU in Mihaelu KRANVOGLU
pa je prenehalo delovno razmerije.

Jubilejne nagrade v letu 2010

V letu 2010 je 20 delavcev izpolnilo pogoje za pridobitev
jubilejne nagrade, bodisi za 10, 20, 30 ali 40 let skupne
delovne dobe oziroma za 30 let delovne dobe v podjetju.
Delavci, ki so oz. bodo v letu 2010 dobili jubilejno nagrado
SO:

-za 40 let skupne delovne dobe: Borde GURBAJ Janez
HERZMANSKY, Danilo OGRIZEK, Jozef TRSTENJAK,
Branko VELEC in Franc VRSIC

-za 30 let skupne delovne dobe: Danica BABIC, Franc
CEP, Ismet KUROS, Stanislav PEROCI, Marija VOGRINC
in Smiljan ZLATKOVSKI

-za 30 let delovne dobe v podjetju: Shaqir DEMAJ, Milan
EDELBAHER, Stefan POTOCNIK in Smilian ZLATKOVSKI
-za 20 let skupne delovne dobe: Jozef GORNJEC, Zlatko
JAGARINEC, Gojko RATAJ in Miran ZUPE

-za 10 let skupne delovne dobe: Tinka PLECKO

Jubilejne nagrade se v skladu z 92. ¢lenom podjetniSke kole-
ktivne pogodbe izplaCajo v roku enega meseca po dopolnitvi
delovne dobe, v visini dolo€eni v Podjetniski kolektivni pogod-
bi podjetja.
Maja LUKIC
Referent za spl. In kadr. zadeve
7’

-

-————————————————————————————————————,
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POZDRAYV STICISCU TREH OBCIN

\

obc¢ine Maribor, ob&ine Duplek in ob¢ine Miklavz na Dravskem
polju. V zelenici krozis¢a je Mestna obc¢ina Maribor z donacijo
Geoplina financirala izgradnjo vodometa. Pri njegovi zasnovi in
izgradnji je intenzivno sodeloval direktor Mariborskega
vodovoda, g. Burnag. Mariborski vodovod je vgradil v objekt
nekaj v delavnici izdelanih neerjavnih elementov, izvedel nov
priklju€ek in koordiniral izgradnjo objekta z ostalimi izvajalci.
Otvoritev vodometa je bila na martinovo, eprav krozi v njem le
mariborska voda...

Vodomet predstavlja veliko popestritev kroZis€a, posebej Se v
temi, saj je voda osvetliena s spreminjajoCim barvnim
spektrom modre, rdece, zelene in rumene, ki prehajajo iz ene
barve v drugo.

Alenka IRSIC
Vodja investicij
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CLANI NADZORNEGA SVETA IN SVET DELAVCEV

@LANI NADZORNEGA SVETA:
Zeljko Vogrin, predsednik,

¢lani: Helena Hvalec, Milena Sisinger, Venceslav Senekovi¢, Alenka IrSi¢, Stanislav Peroci.

SVET DELAVCEV:
Alenka Irsi¢, predsednica,
¢lani: Metka Hajsek, Davorka Majer, Stanislav Peroci, Janez Plavéak, Joze Strnad, Marijan Erjavec.




DELOVNA ENOTA OMREZJE

V letoSnjem letu smo v delovni enoti Omrezje poleg ostalih
del izvajali velja vzdrZzevalna dela na cevovodih, kjer so se
obnavljali vsi komunalni vodi skupaj s cestiS¢em.

Med pomembnejSe spada kroZiS¢e v Mlinski ulici, kjer smo v
meji obdelave zamenjali stari litoZzelezni cevovod dimenzije
200 mm skupaj z jaSkom.

Omeniti velja tudi novo krozis¢e v Dogos$ah,
ki je lahko v ponos domacinom, kakor tudi
nam izvajalcem, ki smo s svojim delom
pripomogli izvesti ta zahtevni projekt. Tudi
na tem objektu smo v sklopu gradbiS¢a
izvedli montazna dela na cevovodu, ter novi
priklju€ek za vodomet.

Sodelovali smo tudi pri  zamenjavi
vodovodnih cevi in prikljukov pri ta trenutek
; . mogoc¢e najvedji investiciji Obc¢ine Maribor,
ottt bttt ittt 1 to je obnova Trga Leona Stuklja.

Med vedja dela, ki smo jih izvajali oktobra in novembra, v Ulici Kneza Koclja, spada tudi zamenjava dotrajanih
zasunov, hidrantov, hisnih priklju¢kov in jeklenega cevovoda premera 350, ki je povezan na Titov most in naprej
juzno preko Drave. Stara vozliS¢a z garniturami, ki so bila montirana hkrati z izgradnjo mostu med leti 1963 in
1964, je bilo potrebno nujno zamenjati tudi zaradi funkcionalnosti (stare vgradbene garniture, zapiranje na kljuc,
izpust v kanal zaradi praznjenja cevovoda). Na tem mestu je sedaj zgrajen novi jaSek skupaj z opremo in poveza-
vo na most, ter novo montirano vozliS¢e z odcepi za LoSko ul. in Ulico talcev.

Marijan ERJAVEC
Vodja DE omreZje

Vozlis¢e pod mostom—staro iz I. 1963 Jasek v Ul. Kneza Koclja — pod mostom
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ORGANIZACIJA IN OPRAVLJENE AKTIVNOSTI

Sredi poletja v juliju letos je bil v nasem podjetju ustanovljen oddelek Priprava dela. Smo mali oddelek 5-ih ljudi,
prevzeli smo Sirok spekter podrocij dela kot priprava pogodb, nabava, javna narocila, skladis€e, vhodna in izhodna
posta ter vodenja arhiva podjetja.

Arhiv podjetja Mariborski vodovod, j.p., d.d. se zadnjih nekaj let vedno bolj intezivno ureja. Neko¢€ je zal prevladovalo
razmisljanje, da je arhiv prostor kamor se odlaga dokumentacija, ki je ne potrebujemo. Sedaj vodstva podijetij
ugotavljajo, da je arhiv pomembna strokovna sluzba, saj so v njem shranjeni neprecenljivi podatki za poslovanje
podjetja s katerimi je potrebno skrbno ravnati in jih varovati. Arhiv podjetja vodi strokovno usposobljena oseba za
upravljanje s dokumentarnim in arhivskim gradivom. V letoSnjem letu se je unicilo cca 660 enot dokumentarnega
gradiva, ki mu je pretekel rok hrambe. Pokrajinskemu arhivu Maribor se je predalo v hrambo 251 arhivskih Skatel to
je 25,1 teko€ih metrov arhivskega gradiva naSega podijetja in 67 Skatel to je 6,7 tekoCih metrov arhivskega gradiva
podjetia Komunalni inZeniring Maribor, ki je bilo pri nas. V arhiv podjetja pa je bilo prevzetih cca 1.540 enot
dokumentarnega gradiva iz tekoc€ih zbirk. Dodatno vnesenih enot gradiva, ki je ze bilo v arhivu, a ni bilo popisano je
bilo 1.320. Vsa prej omenjena dela so bila opravljena s pomoc¢jo vestnih Studentov. V priro€nem arhivu (DE
Omrezje), kjer je delala delavka preko javnih del 6 mesecev, je bilo vnesenih v racunalniSki program cca 378
zapisov o enotah gradiva, ki so bile arhivske Skatle ali redniki, ki so tudi vsebinsko popisane.

Prihodnost arhiviranja je tako kot v vseh smereh poslovanje e-obliki. Direktor podjetja je lani ustanovil projektno
skupino za uvedbo e-arhiviranja in delno e-poslovanja katere ¢lani so Bojan Erker, Sanja Androi¢ in Majda Pecar.
Pravilnik o arhiviranju, klasifikacijski nacrt in signaturni nacrt so v zaklju¢ni fazi, sedaj pa podjetje pristopa k
pripravljanju dokumentacije za notranja pravila, ki jih mora predhodno potrditi Arhiv RS. Le ta pa so izredno
pomembna za e-poslovanje in e-arhiviranje, saj postavljajo jasna pravila procesov in pooblastil ter dajejo
e-dokumentu, e izpolnjuje vsa predpisana pravila, veljavnost originala tudi za potrebe sodi$¢a. Seveda pa je pot do
potrienih pravil s strani Arhiva RS trnova, a izredno motivacijska, saj se z njihovo pridobitvijo lahko pohvali zelo malo
podjetij. So pa ta podjetja primer dobre prakse in uspeSnega podjetja, saj je e-poslovanje in e-arhiviranje zelo
pomembno za uspesno in racionalno poslovanje, saj nam prihrani stroSke dela (krajSe iskanje, ¢as odlaganja
dokumentoyv, itd.), razne materialne stroSke in stro8ke hrambe dokumentacije.

Prevzem in evidentiranje vhodne in izhodne poste smo prevzeli s 1. septembrom 2010. Na kratko bi se dotaknili
samega procesa poste, ki se zatne s prevzemom poste od postarja in evidentiranjem le te v postno knjigo v
program Oracle, kjer po vseh vpisanih metapodatkih dobi posamezen dokument €rtno kodo na kateri je tudi razvidna
razdelitev na posamezne oddelke in referente. PoSta se porazdeli po mapah oddelkov in se skupaj z vhodnimi
racuni preda direktorju podjetja v pregled. Nato se jo poskenira in porazdeli po oddelkih. Izhodno po$to razknjiZijo v
postno knjigo in zapakirajo v kuverte v oddelkih in jo konec dneva predajo v na$ oddelek, kjer se jo ustrezno
evidentira po tezZi in posebej evidentira priporoceno posto, ki se nato preda postarju.

V letu 2010 smo skupaj izvedli, preko programa JANA, trinajst javnih narocil v skladu z Zakonom o javnhem
naroc¢anju na vodnem, energetskem, transportnem podro¢ju in podroéju postnih storitev v skupni vrednosti
2,696.532,35 EUR:

Velja omenit predvsem odprti postopek za :

. dobava duktilnih cevi,

nabava in montaza PV (fotovoltaicnega) sistema - soncne elektrarne ,

posodobitev tehni¢nega informacijskega sistema vodooskrbe na osnovi GIS tehnologije,
izvedba geodetskih storitev in

analiza pitne vode - notranja kontrola.

* & o o

Trenutno imamo ze pripravljene razpisne dokumentacije za :
. dobavo vodomerov in opreme za sistem fiksnega daljinskega odcitavanja vodomerov in
. dobava elektricne energije.

Do konca letoSnjega leta so v pripravi Se nasledniji razpisi:
. dobava HAWLE armatur,

. pocinkane cevi in pripadajodi fitingi,

¢ vijacni material in

. holandci za vodomere. /
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Skupna viSina izvedenih naro¢il (brez DDV) v EUR
1.499.209

1.500.000,00

810.304

1.000.000,00

387.019

500.000,00

Storitve Gradbenadela

Nabavo podjetja izboljSujemo, saj poskuSamo nabavljati Se po ugodnejSih cenah kot do sedaj pri tistih
materialih katerih cena ni dolo€ena z veljavno pogodbo ali okvirnim sporazum iz javnega razpisa. To po¢nemo
tako, da pridobivamo ¢im ve¢ ponudb po nacelu "dobrega gospodarstvenika" s ¢imer pridemo seveda tudi do
ugodnejSe cene, saj strah pred konkurenco ponudnika prepri€a k vejemu rabatu in s tem k nizji konéni ceni kar
je za nas kot naroCnika oz. kupca seveda ugodno. Ker je sedaj zaradi recesije ugoden ¢as za nas kot
naroc¢nika, da nabavljamo po ugodnejSih cenah, se dobavitelji trudijo imeti stalen promet nabav in sigurno
placilo pa ¢eprav po nizjih cenah, smo se odlocili pripraviti javne razpise za ¢im vec¢ artiklov in z okvirnim
sporazumom zavezati dobavitelje za ugodne cene vsaj za eno leto.

- - - - . -y,

Eden temeljnih ciljev v Pripravi dela je zmanjSevanje zalog. Skladis¢na vrednost se je v €asu od zacetka julija
do konca oktobra zmanjSala za cca 15%, ker pa je odprtih Se nekaj gradbiS¢ in z njihovo letoSnjo zakljucitvijo bo
Se le-ta padla predvideno najmanj za 5%.

Na$ skupni cilj in vodilo je poskuSat dobro vplivat na sodelavce za doseganje skupaj postavljenih ciljev,
posku$at zagotavljat sinergijo in kompatibilnost predvsem v smislu timskega dela, motivacije, sodelovanja,

komunikacije, spoStovanja, razumevanja, podpore in svetovanja. Vemo pa, da tudi skupek najboljsih igralcev |
ne prinese najboljsih rezultatov, dokler le-ti ne zacnejo delovati kot ekipa in tako tudi razmisljati. I
Milka PUNGARTNIK |
Vodja Priprave dela
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KOMUNALIADA 2010

Zaposleni delavci Mariborskega vodovoda smo tudi Sportno zelo aktivni in uspesni. Skoraj
dve tretjini zaposlenih je vé&lanjeno v Sportno drustvo Mariborski vodovod.

LetoSnje leto, dne 23.1.2010 smo bili gostitelj VIIl. Zimske komunaliade, na katerem smo
dosegli odlicno 2. mesto z dosezenimi 840,25 tockami. Prav tako smo 5. junija ponovno
sodelovali na letnih komunalnih igrah, ki so se tokrat odvile Ze 16. leto zapored. Prizorisce
dogajanja je bilo Celje. Pomerili pa smo se v trinajstih $portnih disciplinah (odbojka, tenis,
nogomet, koSarka, kegljanje, streljanje, $ah, pikado, namizni tenis, vle€enje vrvi, plavanje,
tek in bowling) in S$tirih delovnih tekmovanjih (vodovod, kanalizacija, odvoz odpadkov in
aranziranje cvetja).

V delovnih tekmovanjih smo z dosezenimi 79 tockami osvojili 19.
mesto, v Sportnih tekmovanjih z doseZenimi 661 tockami 7. mesto,
skupno pa smo z dosezenimi 690 toCkami zasedli 6. mesto. Med
71 sodelujo€imi ekipami je to izvrsten rezultat.

Predvsem zaradi vse veCje pomembnosti zdravega nacina
Zivljenja, telesne aktivnosti in druZenja imamo tudi letoSnje leto
zaposleni moznost rekreacije in druzenja ( kegljiS¢e, smucanja ,
telovadnica in Kopalis€e Pristan).

Peter LEVSTEK
Vodja tehni¢no operativnega sektorja

Bil je deZeven 5. oktober 2010, ko smo se z naSimi upokojenci zbrali pri spod-
nji postaji Vzpenjace. Lepo je bilo videti bivse sodelavce, kako veselo kramlja-
jo, se pozdravljajo s stiski rok, nekateri s prisrénimi objemi.

Na Pohorje smo se popeljali z novo gondolo. Za marsikoga je bila to prva
voznja z gondolo. Ob prihodu na Pohorje je sledil skupinski posnetek, nato pa
kosilo v ko€i Koc¢a.

Srecanja se je udelezilo sedeminstirideset upokojencev, zal pa nismo mogli
izpolniti obljube — panoramski pogled na Maribor, megla je bila pregosta.

Marija VOGRINC
Tajnica direktorja




ZA KONEC...

Ponosen o€e kaze sodelavcu slike svojih 5 odraslih
sinov. Sodelavec ga vprasa kaj so po poklicu in oce
odgovori: "NajstarejSa dva sta zdravnika, najmlajsa
dva pa odvetnika."

"In kaj je po poklicu 5. sin?"

"On pa je vodovodar ... nekdo je moral placati vse
te Solnine!"

V hisi znanega zdravnika v soboto zvecer poci vodo-

vodna cev. Pokli¢e vodoinstalaterja, ki pa je na neki

¢agi in se mu najbolj ne ljubi priti. Zdravnik pravi :

"Ce bi vi nenadoma zboleli, bi jaz priSel tudi sredi

noci !I". Vodoinstalater zgrabi torbo in se odpelje do

zdravnika. Stopi v kopalnico, voda res brizga iz zida.

Pobrska po zepih, potegne ven neko tableto, jo vtak-

ne v najblizjo pipo in pravi : "Tako. Ce do petka ne

bo bolje, me pa spet poklicite. Poci kanalizacijska cev in na intervencijo prideta
mojster vodovodar in njegov pomoc¢nik. Na prizo-
ris€u zagledata, da je kanalizacija zamasena z
drekom, ki plava ze po povrSini. Vzameta orodje
iz avta, mojster oceni situacijo in rece: “Tole je
videti prehudo za zacetnike, bom naredil jaz, ti
pa glej in se uci!" Mojster zleze v jaSek, malo
brska po svinjariji in re€e pomoc¢niku: “Klju¢ Ste-
vilka 22!” Pomo¢nik mu ga izro€i, mojster se
potopi, se iz greznice ves usran pojavi ¢ez dve
minuti in zavpije vajencu: “Klju¢ Stevilka 18!” in
ves postopek se ponovi. Po polurnem potapljanju
mojster uspesno opravi nalogo, ves podrekan
Zleze iz jasSka in ponosno rece vajencu: “U¢i se,
uci, fant moj, da ti ne bo potrebno celo Zivljenje
podaijati kljuCev!

Se pogovarjata zdravnik in vodovodar.
Zdravnik: "Joj, zadnje Case vse tezje

Pokli¢ejo vodovodarja k mozganskemu kirurgu, ker hodim v sluzbo... toliko nadur in dezur-
mu tede voda. Po 5. minutah dela, zahteva vodovo- stev Ze imam, da je Ze skrajni ¢as, da si
dar za plagilo 150 EUR. Kirurg zadudeno:"Pa toliko vzamem malo dopustal”

ne zasluzZim niti jaz, ko sem kirurg?!" Vodovodar:"Ah, meni ni tezko hodit v slu-
Vodovodar odgovori:"Vem, tudi jaz nisem, ko sem Zbo, samo tistih 8 ur ¢akanja na odhod
e bil kirurg, zato sem se pa prekvalificiral!" domov mi gre Ze poSteno na zivce!"

MozZakar var€uje 15 let in kon¢no privarCuje za avto.
Gre ga vplacat, a tam ga obvestijo, da mu ga bodo
dostavili ez deset let. Tip se zivéno popraska po gla-
vi, potem pa le iztisne iz sebe: "Pa bo to zjutraj ali
popoldne?" Prodajalec ga zaCudeno pogleda:
"Clovek, dobi$ ga ez deset let, a ni vseeno?"

Moz pa odkima: "Sploh ne, zjutraj pride vodoinstala-
ter."

Koliko vodovodarjev je potrebno, da zamenjajo Zarni-
co? Trije ... Sef, ki reCe delavcu, ta reCe pomocniku,
ta pa pokli¢e kolega elektricarja, da pride in zamenja
Zarnico.




ZIVLJENSKI CILJ VSAKEGA
POSAMEZNIKA JE VEDNO ISTI,
NAPREDOVANJE V DOBREM.

(L. N. Tolstoj)

Zelim vam lepe prazniéne dni,
naj se vam uresnicijo sanje,
udejanijijo zelje in izpolnijo
pri¢akovanja!

Direktor
Danilo BURNAC

MARIBORSKI
VoDoOvVOoD
javno podjetje, d.d.
Maribor

SedezZ podjetja: Jadranska cesta 24, Maribor

Telefon: (02) 320-77-00

GSM centrala: 031/320-146, 031/320-147, 031/330-188, 031/330-187
Telefaks: (02) 320-77-00

Spletna stran: http://www.mb-vodovod.si

Naslov e poste:  info@mb-vodovod.si

DEZURNA SLUZBA: Telefon:080-19-51

OBRACUN VODE:  Telefon : (02) 320-7-21/22
Telefaks: (02) 320-77-08
Naslov e poste: obracun.vode@mb-vodovod.si

Interno glasilo Mariborskega vodovoda izdaja

Mariborski vodovod, javno podjetje, d.d., Jadranska cesta 24, Maribor.
Oblikovala in pripravila za tisk: Barbara lvanu$a

Tisk: Mariborski vodovod, poslovna informatika

Naklada: 250 izvodov

Spostovani bralci nasega glasila!

Tudi Vas pozivamo, da nam na elektronski naslov info@mb-vodovod.si poSljete kak$ne zanimive prispevke,
anekdote, lahko tudi le kakSen vic, ki ste ga sliali na temo naSega podjetja. Vsi predlogi in ideje bodo dobrodosli pri
nastajanju novega internega glasila. Ce vam pisanje ne gre od rok, bomo idejo povzeli tudi po »ustnem izrogilu,
zato naj vas ne bo strah poklicati na 02 320 77 02 (Marija).




